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Уважаеми Клиенти, 

Информираме Ви, че от 26.03.2012 г. влизат в сила изменения в Тарифата на „Емпорики Банк – 

България” ЕАД относно промени в таксите по платежни карти и въвеждането на нови такси във връзка 

със справки по кредитни сделки, а именно: 

Глава VІII Банкови карти 

Раздел І: ДЕБИТНА КАРТА EMPORIKI CARD – STANDARD 

5. Преиздаване на изгубена, открадната или унищожена карта  3.60 лв. 

3. Разглеждане на рекламации 6 лв. 

4. Блокиране на карта 2.40 лв. 

5. Деблокиране (повторно активиране) на карта 3.60 лв. 

7. Доставка на карта до офис, различен от издаващия 6 лв. 

Раздел ІI: ДЕБИТНА КАРТА EMPORIKI CARD – LIMITED 

4. Преиздаване на изгубена, открадната или унищожена карта 3.60 лв. 

3. Разглеждане на рекламации 6 лв. 

4. Блокиране на карта 2.40 лв. 

5. Деблокиране (повторно активиране) на карта 3.60 лв. 

7. Доставка на карта до клон, различен от издаващия 6 лв. 

Раздел ІII: ДЕБИТНА КАРТА VISA ELECTRON в лева 

5. Преиздаване на изгубена, открадната или унищожена карта 6 лв. 

3. Разглеждане на рекламации 12 лв. 

4. Блокиране на карта 2.40 лв. 

5. Деблокиране (повторно активиране) на карта 3.60 лв. 

7. Доставка на карта до клон, различен от издаващия 6 лв. 

Раздел ІV: ДЕБИТНА КАРТА VISA ELECTRON в EUR 

5. Преиздаване на изгубена, открадната или унищожена карта 3 евро 

3. Разглеждане на рекламации 6 евро 

4. Блокиране на карта 1.20 евро 

5. Деблокиране (повторно активиране) на карта 2.40 евро 

7. Доставка на карта до клон, различен от издаващия 3 евро 

Раздел V: КРЕДИТНА КАРТА VISA CLASSIC в лева 

6. Преиздаване на изгубена, открадната или унищожена карта 24 лв. 

1. Необосновано оспорване на транзакции 24 лв. 

3. Блокиране на карта 6 лв. 

4. Деблокиране (повторно активиране) на карта 6 лв. 

6. Доставка на карта до клон, различен от издаващия 6 лв. 

Раздел VI: КРЕДИТНА КАРТА VISA CLASSIC в EUR 

6. Преиздаване на изгубена, открадната или унищожена карта 12 евро 

1. Необосновано оспорване на транзакции 12 евро 

3. Блокиране на карта 3 евро 

4. Деблокиране (повторно активиране) на карта 3 евро 

6. Доставка на карта до клон, различен от издаващия 3 евро 

Раздел VII: КРЕДИТНА КАРТА VISA GOLD в лева 

6. Преиздаване на изгубена, открадната или унищожена карта 24 лв. 

1. Необосновано оспорване на транзакции 24 лв. 

3. Блокиране на карта 6 лв. 
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4. Деблокиране (повторно активиране) на карта 6 лв. 

6. Доставка на карта до клон, различен от издаващия 6 лв. 

Раздел VIII: КРЕДИТНА КАРТА VISA GOLD в EUR 

6. Преиздаване на изгубена, открадната или унищожена карта 12 евро 

1. Необосновано оспорване на транзакции 12 евро 

3. Блокиране на карта 3 евро 

4. Деблокиране (повторно активиране) на карта 3 евро 

6. Доставка на карта до клон, различен от издаващия 3 евро 

Раздел IX: КРЕДИТНА КАРТА С ГРАТИСЕН ПЕРИОД VISA CLASSIC в лева 

6. Преиздаване на изгубена, открадната или унищожена карта 24 лв. 

1. Необосновано оспорване на транзакции 24 лв.  

3. Блокиране на карта 12 лв. 

4. Деблокиране (повторно активиране) на карта 12 лв. 

6. Доставка на карта до клон, различен от издаващия 6 лв. 

Раздел X: КРЕДИТНА КАРТА С ГРАТИСЕН ПЕРИОД VISA CLASSIC в EUR 

6. Преиздаване на изгубена, открадната или унищожена карта 12 евро 

1. Необосновано оспорване на транзакции 12 евро 

3. Блокиране на карта 6 евро 

4. Деблокиране (повторно активиране) на карта 6 евро 

6. Доставка на карта до клон, различен от издаващия 3 евро 

Раздел XI: КРЕДИТНА КАРТА С ГРАТИСЕН ПЕРИОД VISA GOLD в лева 

6. Преиздаване на изгубена, открадната или унищожена карта 24 лв. 

1. Необосновано оспорване на транзакции 24 лв. 

3. Блокиране на карта 12 лв. 

4. Деблокиране (повторно активиране) на карта 12 лв. 

6. Доставка на карта до клон, различен от издаващия 6 лв. 

Раздел XII: КРЕДИТНА КАРТА С ГРАТИСЕН ПЕРИОД VISA GOLD в EUR 

6. Преиздаване на изгубена, открадната или унищожена карта 12 евро 

1. Необосновано оспорване на транзакции 12 евро 

3. Блокиране на карта 6 евро 

4. Деблокиране (повторно активиране) на карта 6 евро 

6. Доставка на карта до клон, различен от издаващия 3 евро 

Раздел XIII: ДЕБИТНА КАРТА ЗА ФИРМИ VISA BUSINESS в лева 

5. Преиздаване на изгубена, открадната или унищожена карта 6 лв. 

3. Разглеждане на рекламации 12 лв. 

4. Блокиране на карта 2.40 лв. 

5. Деблокиране (повторно активиране) на карта 2.40 лв. 

7. Доставка на карта до клон, различен от издаващия 6 лв. 

Раздел XIV: ДЕБИТНА КАРТА ЗА ФИРМИ VISA BUSINESS в EUR 

5. Преиздаване на изгубена, открадната или унищожена карта 3 евро  

3. Разглеждане на рекламации 6 евро 

4. Блокиране на карта 1.20 евро 

5. Деблокиране (повторно активиране) на карта 1.20 евро 

7. Доставка на карта до клон, различен от издаващия 3 евро 

Раздел XV: КРЕДИТНА КАРТА ЗА ФИРМИ VISA BUSINESS в BGN 

6. Преиздаване на изгубена, открадната или унищожена карта 24 лв. 

1. Необосновано оспорване на транзакции 24 лв. 



 

3 

 

3. Блокиране на карта 12 лв. 

4. Деблокиране (повторно активиране) на карта 12 лв. 

6. Доставка на карта до клон, различен от издаващия 6 лв. 

Раздел XVI: КРЕДИТНА КАРТА ЗА ФИРМИ VISA BUSINESS в EUR 

6. Преиздаване на изгубена, открадната или унищожена карта 12 евро 

1. Необосновано оспорване на транзакции 12 евро 

3. Блокиране на карта 6 евро 

4. Деблокиране (повторно активиране) на карта 6 евро 

6. Доставка на карта до клон, различен от издаващия 3 евро 

 

Глава XI Други 

4. Предоставяне на информация по кредитни сделки в стандартен за Банката формат, съдържащ 
информация за остатъчна главница и начислена лихва по конкретна сделка, извън случаите, в които по 
закон е задължително безплатното предоставяне на тази информация (погасителни планове и 
извлечения по сметки): 

4.1. за физически лица  

4.1.1. за текущата година 5 лв. (без ДДС) 

4.1.2. за миналата година 10 лв. (без ДДС) 

4.1.3. за период, предхождащ миналата година 20 лв. (без ДДС) 

4.2. за юридически лица  

4.2.1. за текущата година 10 лв. (без ДДС) 

4.2.2. за миналата година 20 лв. (без ДДС) 

4.2.3. за период, предхождащ миналата година 50 лв. (без ДДС) 

5. Предоставяне на информация по кредитни сделки в нестандартен за Банката формат, извън случаите, 
в които по закон е задължително безплатното предоставяне на тази информация (погасителни планове и 
извлечения по сметки): 

5.1. на български език 60 лв. (без ДДС) 

5.2. на английски език 80 лв. (без ДДС) 

 

На основание чл. 43, ал. 2 от Закона за платежните услуги и платежните системи Вие имате 

право да ни уведомите, че не приемате измененията в Тарифата във връзка с платежни карти преди 

26.03.2012 г. и да поискате незабавно прекратяване на съответния договор, без да носите отговорност 

за разноски и обезщетения.  

Измененията в Тарифата на Банката във връзка с платежни карти ще се считат за приети, ако на 

26.03.2012 г. и след това Вие използвате притежавана от Вас банкова карта или платите на Банката такса 

относно картата или свързана с нея услуга (дебитна и/или кредитна), или погасите задължение към 

Банката във връзка с картата. 

 
От ръководството на „Емпорики Банк – България” ЕАД 
25.01.2012 г. 
 

 


